《未经登记以社会服务机构

名义开展养老服务活动场所治理

办法（征求意见稿）》起草说明
【政策背景】
当前，养老服务业尚处于起步发展阶段,在大多数养老机构规范有序发展的同时，一些无证（照）经营的养老服务机构仍然存在。他们有的分布在村庄内，有的隐藏于居民区，不进行注册登记，或以“公寓”等名称掩盖从事养老服务的实事。这些场所服务设施简陋，服务水平差，不仅存在很大的安全隐患，还容易成为涉老诈骗苗头隐患。为落实国家和省打击整治养老诈骗常态化有关要求，履行民政部门职责，切实加强对未经登记擅自以社会服务机构名义开展养老服务活动场所的治理，根据《养老机构管理办法》（民政部令第66号）《吉林省人民政府办公厅关于建立健全养老服务综合监管制度 促进养老服务高质量发展的实施意见》（吉政办发〔2021〕19号）等文件规定，结合我省实际，制定了《未经登记以社会服务机构名义开展养老服务活动场所治理办法（征求意见稿）》（以下简称《办法》）。

【政策内容】
《办法》共分十三条。主要对所涉及养老服务场所的定义、开展的治理工作的原则、治理措施、治理后的监管要求、一些特殊养老形式的管理等方面进行了明确。重点体现在以下几方面：
一是强化治理措施。提出要依托社区网格化管理模式，对养老服务活动场所实行网格化监管；要畅通投诉举报渠道，收集未经登记以社会服务机构名义开展养老服务活动场所有关情况；要充分利用“互联网+”“双随机、一公开”监管等手段，加强日常监管，及时发现问题线索并建立“红橙黄”管理清单。

二是加强部门协同。对纳入“红橙黄”管理清单的养老服务活动场所，应及时组织核查。属于以社会服务机构名义开展养老服务活动的，纳入治理范围，依法依规处理。属于其他无证无照以养老机构名义开展活动的，书面通报相关机关，并配合做好查处工作。

三是加强分类处置。提出要“一院一策”制定整治方案。对运营平稳，无养老诈骗风险隐患，可以通过整改达到登记条件的，指导其整改和登记、备案，并加强后续跟踪检查；对不具备运营条件或未按要求整改的，予以取缔，并及时向社会公告。对运营比较平稳，没有诈骗风险隐患，且整改后具备登记条件的，督促其尽快依法办理登记。
四是加强跟踪检查。民政部门至少每半年对纳入监管范围的养老服务场所开展一次督导检查。民政部门要会同有关部门对依法取缔场所的法定代表人纳入征信体系，防止其改头换面，继续运营。
